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Trois lectures d’un méme enjeu

REPARTITION PAR
SCOPE

6 % Scopel
19 % Scope 2
75 % Scope 3

Bilan Carbone
Sectoriel
200 630 tCO,e

LE ROSEAU

S’adapter sans rompre

Résilience - souplesse -

ancrage

L’EFFET
ECONOMIQUE

Investir pour réduire

Codlts évités - valeur
créée - compétitivité



Du cadre européen a l’action sectorielle

LE CAP EST DONNE

Une impulsion
européenne

LA GREEN TEAM EAUX DE WALLONIE

@

Xavier, Jérémy,  Delphine, Marie,
Céline, Héléne, Florence, Fanny, Margaux Et vous?
Gilles, Nathalie  Florine, Mathieu

Une traduction concrete par le secteur de I'eau
De la vision a I'exécution



Quand une goutte devient un mouvement

x170%* x170° x170° ...

x 2 |
1 RIVIERE
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Une action individuelle compte.
170 acteurs alignés changent I’échelle.

La puissance ne vient pas d’'une goutte isolée, mais de I'accumulation,
de la répétition et de la convergence.




Des achats pour de I'eau
aujourd’hui et demain
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Nos experts du jour

Kristen Voglaire
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Faire des marchés
publics un levier de
transition durable : ou
placer le curseur ?
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Nos experts du jour

Natacha Zuinen
Coordinatrice de la direction du
développement durable au SPW

Leviers et outils au
service des acheteurs et
des entreprises pour des
achats publics
responsables e secsoioe

.
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Nos experts du jour

Sébastien Morant
Co-fondateur POLYGONES

Que cachent les labels ?
Comment les utiliser ?

_Journée Sectorielle
B des ACHATS
DURABLES
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Faire des marchés publics un levier de
transition durable : ou placer le curseur ?

Kristen VOGLAIRE - KWIDEA



« Durable » : de quoi parle-t-o
et de quels leviers dispose-t-0
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Marché durable
# Marché avec un ou plusieurs “critere(s) durable(s)”

Que prévoit la réglementation actuelle ?
De quels leviers dispose-t-on ?

Quand peut-on les activer ?
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Marché durable
# Marché avec un ou plusieurs “critere(s) durable(s)”

Sélection Avec qui suis-je prét a contracter ? Ecarter les opérateurs qui
n'ont pas les capacités
requises

Exigence Quel niveau minimum est non Ecarter les solutions

minimale négociable ? insuffisantes

Attribution  Quelle offre durable est meilleure Valoriser et départager
que les autres ?

Exécution Que doit réellement faire Transformer I'ambition en
I'adjudicataire ? obligation contractuelle



Marché durable
# Marché avec un ou plusieurs “critere(s) durable(s)”

Principe :

* Plus une exigence durable est fixée comme un minimum obligatoire
— plus son respect est garanti, mais plus elle peut restreindre la
concurrence

« A linverse, un critére d’attribution permet de laisser le marché
proposer un niveau de performance supérieur — mais sans garantir a
I’avance le niveau qui sera finalement obtenu




Sélection
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Sélectionner une capacité, pas une vertu

La sélection qualitative peut étre utilisée lorsqu'une capacité technique ou
professionnelle particuliere est nécessaire a I'exécution du marché.

Exemples :

« expérience dans la construction bas carbone

« références démontrant une expérience dans la mise en place de filieres de réemploi

« compétences spécifiques en écoconception

 moyens humains/techniques permettant d'assurer une prestation sociale déterminée

X Sélectionner I'entreprise sur sa politique RSE
| L. Sélectionner I’entreprise sur sa capacité a
exécuter des prestations particulieres



Spécifications techniques
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Si un niveau de durabilité est non négociable, j'en fais
une exigence minimale

Cela sous-entend que je sais exactement ce dont j’ai besoin, mais aussi
guelles sont les solutions sur le marché.

Car il s’agit ici d’une condition de régularité !
= Respect — offre admissible (réguliere)

= Non-respect — irrégularité — écartement du marché

C’est une étape GO/NO GO '!
| Pasde points.
Pas de compensation par un prix plus bas.
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Si un niveau de durabilité est non négociable, j'en
fais une exigence minimale

Exemples :

* Niveau maximal de consommation énergétique

« Contenu recyclé minimal

* Réparabilité / disponibilité des pieces pendant X années

* Interdiction ou limitation de certaines substances

 Performances environnementales minimales

* Exigences de recyclabilité ou de réemploi

« Caractéristiques liées aux méthodes/processus de production lorsqu'elles sont liées au marché

Rappel : possibilité, sous certaines conditions,
de s'appuyer sur des labels pour définir ou

¥ Vérifier certaines caractéristiques

*



Criteres d’attribution
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Transformer la durabilité en avantage concurrentiel

Art. 81,88 lera 3 delaloidu 17 juin 2016 : des aspects
qualitatifs, environnementaux et/ou sociaux liés a I'objet

du marché dans le meilleur rapport qualité/prix (ou cout)
peuvent étre pris en compte !
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Transformer la durabilité en avantage concurrentiel

Points d’attention:
= Lien avec l'objet du marché
= Suffisamment précis pour ne pas conférer une liberté de choix
illimitée
* Informations concretement vérifiables
= Respect d'une véritable concurrence

4
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Transformer la durabilité en avantage concurrentiel

Distinction claire :
= Exigence minimale : « La solution proposée doit contenir au

moins 30 % de matériau recyclé »
= Critere d'attribution : « + le taux de matériau recyclé proposé

est élevé, + I'offre obtient de points »

Possibilité de combiner les 2 :
Jlusqu’a 30% = exigence
Au-dela = critéere d’attribution



y/,

Colt du cycle de vie

Le prix d'achat + le cout ,

= Achat de la solution La solution la moins
chere a l'achat

MAIS AUSSI : n'est pas nécessairement
= consommation d'énergie / eau

= ytilisation et consommables
= maintenance

la solution économiquement
ou environnementalement

la plus pertinente

= fin de vie...
= + éventuellement co(ts des externalités sur 10 ou 15 ans
environnementales (ou sur sa durée de vie)

= colt réel



Conditions d’execution
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La durabilité doit survivre a l'attribution

Un CSC peut étre remarquablement durable sur papier,
avoir zéro impact réel si personne ne contrbéle I'exécution...

Exemple : s'il obtient davantage de points parce qu'il annonce 80 % de matériaux recyclés, les
80 % deviennent un engagement contractuel, qu’il y a lieu de suivre, voire de sanctionner en

cas de non respect.

= Clause durable non controlée / sanctionnée — déclaration

d’intention
= Clause durable monitorée (suivi, pénalités, PV de carence, etc.)

— effectivité accrue



La durabilité doit survivre a l'attribution

Exemples :
 utilisation effective des matériaux annoncés
* reprise et valorisation des déchets
* emballages réutilisables
« véhicules utilisés pour I'exécution
* heures d'insertion
* formations
* reporting CO,
 tracabilité de certaines matieres
* obligations concernant les sous-traitants



Et demain ?
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Le Public Procurement Act (PPA) change assez
fortement la philosophie

Le 9 septembre dernier, la Commission européenne a publié son projet de
Public Procurement Act.

- un reglement européen destiné a remplacer les trois directives actuelles
(marchés publics secteurs classiques, secteurs spéciaux et concession)

La dynamique évolue : les achats stratégiques sont davantage structurés dans
le texte et, dans certains domaines, certaines exigences deviennent
obligatoires...

Autrement dit :
= Aujourd'hui : “je peux verdir mon marché”
= Demain, pour certains achats: “je dois le verdir”



Ce qui change (ou est confirmé/accentué), en quelques
mots

1. Un chapitre entier consacré aux marchés publics verts

L'article 50 PPA clarifie les choses et définit expressément le green public procurement.
Il rappelle que les considérations environnementales peuvent porter notamment sur le
climat, I'eau, I'économie circulaire, la pollution et la biodiversité.

Et surtout, le §3 dit explicitement qu'elles peuvent étre intégrées dans les spécifications,
criteres d'attribution, conditions d'exécution ou criteres de sélection.

2. Le cycle de vie devient encore plus central

L’article 90 PPA prévoit a présent une definition transversale du lien avec l'objet du marché
applicable a la sélection, aux criteres d'attribution, aux spécifications et aux conditions
d'exécution.

Surtout, il reconnait explicitement un lien indirect : processus de préparation/production,
étapes du cycle de vie, conditions de travail des travailleurs impliqués, sourcing responsable
et transparence de la chaine d'approvisionnement peuvent étre rattachés au marché.



Ce qui change (ou est confirmé/accentué), en quelques
mots

3. Circularité : consécration explicite

L'article 51 PPA autorise expressément des exigences ou criteres relatifs a la durabilité,
réparabilité, évolutivité, reemploi, reconditionnement, remanufacturing, contenu recyclé,
matieres premieres secondaires ou prévention des déchets.

Il mentionne méme les modeles product-as-a-service, leasing, partage et location.

4. Pour certains produits, le vert devient obligatoire

Evolution majeure : I'article 54 PPA prévoit que, pour certains produits/familles de
produits/technologies (annexe V), les acheteurs devrontintégrer certaines caractéristiques
environnementales dans les spécifications, critéres d'attribution ou conditions d'exécution.
L'annexe vise notamment : les produits de construction, I'écoconception des produits
durables, les batteries et les emballages.

Il est par ailleurs prévu que la Commission puisse préciser ces exigences.




Ce qui change (ou est confirmé/accentué), en quelques
mots

5. La qualité prend du poids dans l'attribution

Evolution majeure : Larticle 98 PPA pose le best quality for money comme principe.

Les critéres de qualité doivent en principe représenter au moins 30 % des points, et 50 %
pour les marchés intensifs en main-d'ceuvre.

Les considérations environnementales et sociales sont explicitement des criteres de qualité
possibles.

Dérogations possibles : par exemple, lorsque la qualité est suffisamment garantie
autrement, notamment par les spécifications ou les conditions d'exécution.

6. Aspects sociaux

L'article 55 PPA consacre les socially responsible public procurement: insertion, qualité de
I'emploi et conditions de travail, accessibilité, formation/upskilling, égalité et non-
discrimination, économie sociale et droits humains dans les chaines d'approvisionnement.
La encore, ces considérations peuvent étre intégrées dans les spécifications, criteres
d'attribution, conditions d'exécution et, lorsque pertinent, criteres de sélection.



Conclusion




Les marchés durables : une approche a envisager des
leur conception
La question n'est pas :

“Peut-on mettre du durable dans un marcheé public ?”

— La question est :

“Quel objectif poursuit-on, et quel levier juridique permet
de |'atteindre efficacement sans fermer inutilement la
concurrence ?”

Y/,



Les marchés durables : une approche a envisager des
leur conception

Spécification minimale /

Je refuse certaines solutions . .
Exigence essentielle

l'ai besoin d'une capacité particuliere pour

, Sélection
executer

le veux récompenser les meilleures

performances Attribution

le veux obtenir / assurer un comportement

pendant le marché Condition d'exécution

le veux comparer le vrai colut de la solution Attribution : Colt du cycle de
dans le temps vie



Les marchés durables : une approche a envisager
dés leur conception

AVANT de qualifier une attente (par ex. avant de transformer « % recyclé »,

« CO, », « consommation », etc. en critére d'attribution), l'acheteur doit
connaitre le marché:

= Qu se situe le standard ?

= Jusqu'ou les opérateurs peuvent-ils aller ?
= Quelle performance mérite réellement des points ?

La prospection aide a savoir ou placer le curseur et quel levier activer...
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Leviers et outils au service des acheteurs
et des entreprises pour des achats publics
responsables

Natacha ZUINEN - SPW



REUSSIR VOS ACHATS RESPONSABLES :
LEVIERS ET OUTILS AU SERVICE DES
ACHETEURS ET DES ENTREPRISES

6 octobre 2026

Séverine Voisin, cheffe de programme de la Stratégie wallonne de
la commande publique responsable au Service Public de Wallonie

- ,/';. e Natacha Zuinen, coordinatrice de la Direction du Développement
(54 s X\
S durable
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Notre objectif:
simplifier et vous outiller pour
des achats responsables

©




Cadre stratéegique en Wallonie

D

En 2023, adoption de la Stratégie wallonne de la commande publique responsable

DE... Passer et exécuter un marché public

Satisfaire un besoin identifié en utilisant les

ressources publiqgues de la maniere la plus
efficiente et responsable possible

Destinataires : L’ensemble des acteurs wallons




Objectif : rendre les achats responsables plus
simples, plus accessibles et plus efficaces pour tous

Comment ?

* En mettant a disposition des ressources fiables, des
formations adaptées et des outils opérationnels

* En développant un réseau pour les acheteurs et les
entreprises

* En donnant a chacun les moyens d’agir concretement
dans ses pratiques d’achat




1.Des ressources a chaque étape d’un marche

2.Des outils dediés aux marchés de construction

3.Des formations adaptées a chaque public

4.Un réseau pour vous accompagner et vous inspirer




1.Des ressources a chaque étape d’un marché

2.Des outils dediés aux marcheés de construction

3.Des formations adaptées a chaque public

4.Un réseau pour vous accompagner et vous inspirer




Preparer son marche public

Elaborer Valider Publierfinviter Analyser et Suivre l'exécution
° ' 4 e ° attribuer
Définir son besoin

o Définir les objectifs et caractéristiques du marché public B

o Retours d’expérience du marché public précedent si
relance

o Estimation du budget selon le besoin — choix de la

Challenger son besoin avec la

Marches publics responsables :

procédure -

* Prospecter le marché
o Comprendre le marché:
o Techniques plus respectueuses de ’environnement ?
o Labels pertinents ?
o Entreprises d’économie sociale en mesure de répondre
au besoin ?

Les questions a se poser pour
un achat durable

Check-list

SEPTEMERE 2026

Définir son besoin
Fiche thématique sur la prospection

— checklist pour un achat durable

Finaliser


https://marchespublics.wallonie.be/pouvoirs-adjudicateurs/passer-un-marche/concevoir-un-marche/definir-mon-besoin---prospecter.html
https://marchespublics.wallonie.be/pouvoirs-adjudicateurs/passer-un-marche/concevoir-un-marche/definir-mon-besoin---prospecter.html
https://marchespublics.wallonie.be/pouvoirs-adjudicateurs/passer-un-marche/concevoir-un-marche/definir-mon-besoin---prospecter.html
https://marchespublics.wallonie.be/files/Outils/Fiches%20th%c3%a9matiques/Fiche%20prospection%20PA.pdf
https://marchespublics.wallonie.be/files/Outils/Fiches%20th%c3%a9matiques/Fiche%20prospection%20PA.pdf
https://marchespublics.wallonie.be/files/Outils/Fiches%20th%c3%a9matiques/Fiche%20prospection%20PA.pdf

Concevoir son marche public

Elaborer Valider Publierfinviter Analyser et Suivre l'exécution Finaliser
attribuer

 Choisir le type de marché et la procédure :
o Favoriser les procédures avec négociation

* Rédiger les documents de marché .
o Intégrer la durabilité dans ’objet du marché

o Les clauses doivent étre en lien avec 'objetdu | O | omee | peil I
marche

, . . . Clause 7 7 7 7

o Reéserver le marché (si cela est possible) e P o - - e

o Filtrage des soumissionnaires en amont (/!\ T e @

Concurrence) Clause éthique @

o Prévoir des criteres d’attribution durables
o Intégrer la durabilité dans les spécifications

techniques _
. .. crey ~ Arbre décisionnel - choix de la procédure de passation Q V4
o Imposer un niveau minimal de durabilité Canevas de CSC A



https://marchespublics.test.wallonie.be/files/Adjudicateurs/Accueil%202/Outils/Fiches%20th%c3%a9matiques/arbre-decisionnel-choix-de-la-procedure-de-passation
https://marchespublics.test.wallonie.be/files/Adjudicateurs/Accueil%202/Outils/Fiches%20th%c3%a9matiques/arbre-decisionnel-choix-de-la-procedure-de-passation
https://marchespublics.test.wallonie.be/files/Adjudicateurs/Accueil%202/Outils/Fiches%20th%c3%a9matiques/arbre-decisionnel-choix-de-la-procedure-de-passation
https://marchespublics.test.wallonie.be/accueil-2/outils/modeles-de-documents/canevas-de-cahiers-des-charges.html

p Des guides thématiques « préets a ’emploi »

Réduire limpact environnemental
des emballages dans les
marchés publics

Guide thématique
Clauses types

$ ﬁ;‘}% MAI 2024
Walkorie i

Marchés publics responsables
pour Uorganisation
d’évenements durables

Guide thématique
Clauses types

10 Mlloa. ..

Commande publique responsable

Pl
§75N MARS 2025
»

e
E 32’%' EDIWALL]

Marchés publics responsables
d’acquisition de vehicules

Guide pratique
Clauses types

% JANVIER 2025
)

—— e

Marchés ]Eut;lics responsables
d'appareils électroménagers

Guide thématique
Clauses types

Commande publigue responsable

$ & =

Marches publics responsables
relatifs aux textiles

Guide pratique

Clauses types

JUIN zoze

Marchés publics responsables
visant a reduire limpact
environnemental des

produits d'entretien

Guide thématique i
Clauses types 1

Commande publique responsable :

NOVEMBRE 2025

Elaborer Valider

Suivre l'exécution Finaliser

Publier/inviter Analyser et

attribuer

Soase, % fo Walonie  [EDIWALL ‘
‘Wallonka

L'ECONOMIE
CIRCULAIRE DANS
LES MARCHES
PUBLICS DE
FOURNITURES ET DE
SERVICES

~ 120 clauses sur des
secteurs d’achat
spécifigues



Une bibliotheque de criteres durables

Disponible en juin 2027 !

Elaborer Valider Publierfinviter Analyser et Suivre l'exécution Finaliser
attribuer

o Une base de données consolidée, harmonisée et juridiquement valide de 500 criteres
o Sous forme d’e-shop
o Intégrée sur le Portail des marchés publics

Bibliothéque de critéres durables

o Un Outll Structu ré par segment d’achats Une bibliothéque compléte de critéres d’achat durables
Arborescence a 3 niveaux
o Clauses durables et les moyens de les vérifier
. . Explorez la bibliothéque qui confient des criteres pour différentes catégories
o Des conseils pratiques

o Leniveau d’ambition de chaque clause

I3 O G i o,

o Lisibilité et facilité d’usage pour les acheteurs e || aame || semweie | e e
de valeur

o Compréhension claire des exigences par les entreprises

. &)
. . . Inf i Evé Santé Produi Produi
» Avec un triple objectifs : ormaae | | Suenemens e i el | i
. . nettoyage
o Centraliser et structurer U’existant

image d'illustration

o Simplifier Uintégration/U’exécution de clauses responsables dans les marchés publics
o Digitaliser les outils



p Un helpdesk pour securiser vos marches

Elaborer Valider Publier/inviter nalyser
attribue

Helpdesk Achats Publics Responsables

Pour qui ? Pour quoi ? Comment ?
Tous les acheteurs Tous les types de MP Via l’élaboration de clauses
publics wallons Travaux/Equipements/ environnementales, sociales et
Services éthiques

e Des clauses concretes et sur
mesure

e Une validation juridique

. e Une vérification facilitée
e Contactez-nous a ’adresse

marchespublics.responsables@spw.wallonie.be



mailto:marchespublics.responsables@spw.wallonie.be

p Entreprises : vos ressources pour
acceder aux marches publics

] . ] Participer a un marché public
Des guides et fiches pratiques

o Sur la prospection (1)

M 9 \ .
o Laremise d’offre a plusieurs Créervotre profil  Trouver des riparervore  Déposer votre o o
o La signature d’une offre marchés offre offre
0]

REMETTRE UNE OFFRE A PLUSIEURS

LE GROUPEMENT D'OPERATEURS ECONOMIQUES

La prospection

Comment se faire connaitre et

Quiest-ce que clest ? %q._ : étre invité a remettre offre ?
e I MARCHES
clene . mes PUBLICS
e .‘ - ;::Illllllll E H
: iy A

' GUIDE A DESTINATON
DES ENTREPRISES

E N

R E—————



p OU TROUVER TOUTES CES INFORMATIONS?

Porte d’entrée = le Portail des marchés publics

° Refo nte d u S ite o 4% Les marchés publics en Wallonie R t: T
o Plus intuitif v e —
o Orienté usager n il
\ . T . - €=
o Acces simplifié a Uinformation | i

* Organisé par ioerisoull (rissesins
o Cycle de vie d’un marché public '
o Ressources:
o Fiches thématiques
o Guides
o Modeles de documents
Réglementation
Formations
o FAQ, Formulaire de contact, Liens utiles... Disponible mi-novembre 2026

AAAAAAAA

sssssssss




p Des modeles de documents

0]

0]

0]

®

Elaborer

Canevas de cahiers spéciaux des charges
Cahiers des charges sectoriels

Clauses spécifiques (p. ex. : facturation)
Décision motivée d'attribution

Courriers/mails, etc

© © o
o/ oS
Valider Publier/inviter Analyser et Suivre 'exécution Finaliser
attribuer

Décision motivée d’attribution
Marché de e macnen relatif [a compléter]

Procédure négociée sans publication préalable

Référence du marché ; [a compléter]

[0 La Région wallonne représentée par son Gouvernement, en la personne de [3 compléter]

[0 Le pouveir adjudicateur représenté par [& compléter en fonction de vos régles de fonctionnement
internes)

Vu la réglementation relative aux marchés publics :

La loi du 29 juillet 1991 relative & la motivation formelle des actes administratifs ;

La loi du 17 juin 2013 relative a la motivation, aI'information et aux voies de recours en matiére
de marchés publics, de certains marchés de travaux, de fournitures et de services et de
concessions ;

La |oi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics, et plus particulitrement les articles [a
compléter] ;

L'arrété royal du 18 avril 2017 relatif a la passation des marchés publics dans les secteurs
classigues, ci-aprés « ARP » ;

|'arrété roval di 14 ianvier 2013 Atablissant les réeles sénérales d'svériition des marchés

. o Q7
Guide de vérification des prix HK\


https://marchespublics.test.wallonie.be/files/Adjudicateurs/Accueil%202/Outils/Fiches%20th%c3%a9matiques/Fiches%20non%20actualis%c3%a9es/guide-verification-des-prix-des-marches-publics

1.Des ressources a chaque étape d’un marche

2.Des outils dediés aux marchés de construction

3.Des formations adaptées a chaque public

4.Un réseau pour vous accompagner et vous inspirer




A chaque marché de construction, ses
outils de durabilite

 Tous types de marchés de construction

o DNSH
» Outil de guidance sectorielle construction : guidance-sectorielle
» Clauses DNSH
» Guidance de UEurope : taxonomie + Guidance spécifique au financement concerné

D

e Marchés de services

o GRO
o TOTEM

e Marcheés de travaux

o Clauses administratives et techniques du CCTB
o Echelle de performance CO,
o Plan de gestion des déchets-matériaux : dechets-materiaux-de-chantier-avec-calculateur.xlsx



https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fdeveloppementdurable.wallonie.be%2Ffiles%2Fressources%2Fguidance-sectorielle_outil-dnsh-construction-gro-et-70pourcents.xlsx&wdOrigin=BROWSELINK
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fdeveloppementdurable.wallonie.be%2Ffiles%2Fressources%2Fguidance-sectorielle_outil-dnsh-construction-gro-et-70pourcents.xlsx&wdOrigin=BROWSELINK
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> Dispositif élaboré aux Pays-Bas et
transpose en Belgique

> Certification graduelle des
entreprises reduisant leurs émissions
de CO, au siege social et sur chantiers

> Clauses « prétes a U’emploi » a intégrer
dans les cahiers des charges des
marchés de travaux

> Avantager les entreprises certifiées
au moment de Uattribution du marché
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1. Des ressources a chaque étape d’un marché

2.Des outils dediés aux marchés de construction

3.Des formations adaptées a chaque public

4.Un réseau pour vous accompagner et vous inspirer




p Démos e-Procurement

A destination des entreprises et pouvoirs adjudicateurs

-ﬁi Chiffres : Déja 573 entreprises et 960 PA formés

‘% Formats: 2 modules distincts (Entreprises ou PA)

@Objectifs:  Comprendre les bases

* Professionnaliser son utilisation de la plateforme
* Découvrir les nouveautés (p. ex. : DUME intégre)



p Passerelle marchés publics

A destination des entreprises

 Cycle de 3 formations

Namur et Mons

MARCHES
PUBLICS -

[IJPASSERELLE
ET 51 ENTREPRISES

LES MARCHES
PUBLICS

DEVENAIENT
PLUS CLAIRS
POUR VOUS !

SOUTENIR

A venir : Liege (octobre) , Charleroi (fevrier), Marche (mars), LLN (avril)
o Module 1 : Introduction:
o Module2: Approfondissement . Les 10 erreurs a éviter lors de la remise d’offre
o Module 3 : Master Class : Less5 leviers qui mettent votre offre en avant
* Formations ciblées (startup et étudiant.e.s)

Se faire connaitre et détecter les opportunités

* Ateliers pratiques et immersifs (carte e-Procurement)
* Webinaire sur UlA pour gagner du temps sans perdre en qualiteé (12

octobre)

* Fiches thématiques
* Hotline pour poser toutes vos questions



Ateliers sur les achats publics
responsables

A destination des pouvoirs adjudicateurs et des entreprises

D

2 a 3 ateliers par an pour:
« Seformer a l'intégration de criteres qualitatifs et durables
 S'inspirer grace a la présentation de bonnes pratiques

* Monter en compétences

Prochaines thématiques :
 Clausesresponsables: opportunités et bonnes pratiques pour les entreprises
 Entretien des espaces verts
 |Aetmarchés publics responsables
 (Clauses sociales dans les marchés de services et fournitures

Thématiques récentes : initiation aux achats durables, événements, commerce équitable, textiles
professionnels



p Formations en construction durable

A destination des entreprises et des pouvoirs adjudicateurs

* Ateliers pratiques : GRO et Echelle de Performance CO,

N
GR‘J * Formations GRO : organisées par les 3 Régions

totéem

CREATE | EVALUATE | INNOVATE

* Formations TOTEM : organisées par les 3 Régions

* Formations transversales : concernant les différents outils

ECHELLE DE PERFORMANCE CO; de construction durable — en partenariat avec U'IFAPME

=== Plus d’infos : Formations en construction durable - Développement Durable



https://developpementdurable.wallonie.be/home/thematiques/construction-durable/offres-d-accompagnement-en-construction-durable/formations-en-construction-durable.html
https://developpementdurable.wallonie.be/home/thematiques/construction-durable/offres-d-accompagnement-en-construction-durable/formations-en-construction-durable.html
https://developpementdurable.wallonie.be/home/thematiques/construction-durable/offres-d-accompagnement-en-construction-durable/formations-en-construction-durable.html

1.Des ressources a chaque éetape d’un marche

2.Des outils de durabilité déedies aux marchés de construction

3.Des formations adaptées a chaque public

4.Un réseau pour vous accompagner et vous inspirer




Réseau des acteurs de la commande publique
responsable

D

A Chiffres : pres de 1 000 membres
il — regroupant + 650 acheteurs et + 300 entreprises

L’achat, faciliter 'acces des entreprises

ﬁ' Acces: Newsletter trimestrielle
o Actualités juridiques
o Bonnes pratiques responsables
o Nouveaux outils

o Agenda
& Envie de nous rejoindre ?>

Scannez-moi !

Event/speedmeeting
Prochaine rencontre le 19/11- Acheteurs publics et entreprises d’économie sociale



https://saw-b.be/2026/09/25/acheteurs-publics-et-economie-sociale-des-valeurs-plein-le-marche/
https://saw-b.be/2026/09/25/acheteurs-publics-et-economie-sociale-des-valeurs-plein-le-marche/
https://saw-b.be/2026/09/25/acheteurs-publics-et-economie-sociale-des-valeurs-plein-le-marche/

Vous n’étes pas seul.e.s
Le SPW vous accompagne a chaque étape
de la commande publique

| | [ ]
DES DEMAIN

Choisissez un marche a venir ® Testez un
outil ® Activez le reseau SPW
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Sébastien MORANT - Polygones



Une mécanique commune : la roue PDCA

Le socle de presque tous ces labels

fixer les objectifs

. 71 Ameélioration
corriger, améliorer :
g ° continue G mettre en ccuvre

o

mesurer, auditer

84

Sources : ISO 50003:2021 (DEKRA) ; B Lab, Climate Action Impact Topic ; SKAO, Manuel Echelle de Performance CO2 4.0 ; EcoVadis.



Une mécanigque commune : la roue PDCA

Ce que I’évaluateur juge

Le processus : La roue tourne-t-elle ?

ISO 14001, ISO 45001, Engagé RSE, EPCO2 échelons 1 et 2, B Corp (PME).
EcoVadis en donne une photographie périodique.

L'ambition : Les objectifs sont-ils alignés sur la science ?

a Trajectoire 1,5 °C ou zéro net 2050 : EPCO2 échelon 3, B Corp pour les
grandes entreprises (objectifs validés par la SBTi).

Le résultat : La performance s’améliore-t-elle, mesures a I’appui ?

ISO 50001 : amélioration de la performance énergétique a démontrer, sans
niveau imposé.

85

Sources : ISO 50003:2021 (DEKRA) ; B Lab, Climate Action Impact Topic ; SKAO, Manuel Echelle de Performance CO2 4.0 ; EcoVadis.



4 4

Que contiennent ces labels ?

1ISO 14001 Certification Systéme de management environnemental Environnement Conformité, audit sur site

1ISO 26000 Lignes directrices Rien : sert de socle a d’autres labels RSE globale Non certifiable

EcoVadis Notation Qualité du systeme de gestion RSE (4 themes) RSE globale NIEHD el 2D E1 el O Felie, S

pieces
B Corp Certification Pe,rforrpance sociale et environnementale (7 RSE globale Cf)r.\f.ormlte aux exigences, tiers
thématiques) vérificateur
Engagé RSE Label AFNOR Integration de SO 26000 dans la strategie et RSE globale Niveau de maturité (4 niveaux), sur site
le management
EPCO2 Certification Gestion et réduction du CO2 de I’entreprise Climat Conformité par échelon, audit annuel

5 labels sur 6 évaluent I’'organisation. Aucun ne Méme famille qu’ISO 14001 : ISO
garantit a lui seul la performance environnementale 50001 (énergie) et ISO 45001
de la prestation achetée. (santé et sécurité).

Sources : ISO ; EcoVadis, médailles et badges ; B Lab, standards V2 (2025) ; AFNOR Certification, label Engagé RSE ; SKAO et BENOR. 86



Ce qui est attendu de I'acheteur
Quatre gestes dans le cahier des charges

a Décrire les caractéristiques attendues

Le nom du label seul ne permet pas de juger une équivalence.

a Choisir I’étape du marché

Sélection : ISO 14001. Attribution : EPCO2. Moyen de preuve
accepté : EcoVadis, B Corp, Engagé RSE.

e Controler trois points

Authenticité, validité a la date de 'offre, périmetre couvrant
I’activité du marché.

° Accepter I’équivalent

Tout label prouvant les mémes caractéristiques, et d’autres
preuves si le label ne peut étre obtenu a temps.

Sources : loi du 17 juin 2016, art. 54 (transpose I’art. 43 de la directive 2014/24/UE) ; IAF CertSearch ; EcoVadis ; SKAO.

1ISO 14001,
45001, 50001

EcoVadis

B Corp

Engagé RSE

EPCO2

1ISO 26000

Y/,

IAF CertSearch. Une absence ne
prouve pas une fraude : la
participation des organismes est
volontaire.

Fiche d’évaluation compléte et datée
: médaille valable 12 mois, score par
theme.

Annuaire public de B Lab.

Attestation AFNOR : niveau atteint et
date.

Liste des participants sur
echelledeperformanceco2.be :
échelon et version (3.1 ou 4.0).

Rien a vérifier : une « certification
ISO 26000 » est un signal d’alerte.

87



Ce que cela signifie pour I'entreprise

Colt indicatif (certification seule) Délai d’obtention Validité et suivi
1SO 14001 Agd|t initial : 2 500 a 8 000 € HT selon la / 3 ans,'audlts de
taille surveillance annuels

EcoVadis 1500 & 5 000 € par évaluation 2 a 6 semaines de collecte, puis 6 12 mois, puis

a 8 semaines avant le score réévaluation
B Cor Exemple, chiffre d’affaires <5 M€ :2 500 Au moins 12 mois, modification 3 ans
P € de vérification, puis 2 000 € par an des statuts
Engagé RSE A partir Quelques mois 3 ans, suivi a 18 mois
EPCO2 Licence SKAO + Audit : & partir de €5000  4-5 mois Cycle de 3 ans, audit

annuel

Ces délais dépassent souvent celui de la remise des offres. Annoncer les exigences a

I’avance (la Wallonie le fait pour EPCO2 des 2027) et accepter d’autres moyens de preuve.

88

Hors mise en place interne et accompagnement. Sources : Selectra ; thegreenshot.io ; Sustainsoft ; 360Learning ; B Lab ; AFNOR ; SKAO.



retenir

Un label garantit une démarche
Le niveau de performance attendu pour le marché se fixe dans le cahier des cha

Décrire, puis accepter 'équivalent

Des caractéristiques explicites permettent de juger tout label équivalent et
sécurisent la clause.

Annoncer tot
Laisser aux entreprises le temps de se certifier préserve la concurrence.
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Qui est autour de la table ?

Nancy DAVIS

BALTEAU Nicolas MINNAERT

E-BIOM

"\

Jeanne DESCONCLOIS Jean-Christophe ADES

ENDRESS+HAUSER KEMIRA



Qu’est-ce qui vous freine aujourd’hui pour intégrer
davantage de criteres environnementaux dans vos
cahiers des charges ?

Difficulté a traduire un objectif
environnemental en exigence
Manque de technique mesurable
connaissances sur

les critéres possibles Difficulté a comparer

objectivement les offres




Quelles difficultés rencontrez-vous pour comparer
I'impact carbone de deux fournisseurs ?

[ ser
Pas de compeétence interne pour analy

les donnees

Méthodes de ¢

lcul diffé
fournisseurs différentes entre Jes

ance dans les données

e de confi .
o nte du greenwashing

annoncées / Crai



Quel achat aimeriez-vous rendre plus durable mais
pour lequel vous ne trouvez actuellement pas de
solution satisfaisante ?

Travaux et
infrastructures

Réactifs et
consommables



Qu’attendez-vous des fournisseurs pour faciliter
I'intégration de criteres durables dans vos marchés ?

F
Analyse de cycle de acteurkg Coze / unité proguit

) > cV
vie complete (ACV) Propositions

d’alternatives Garanties de

’”for[ﬂations sur bas carbone disponibilité des pieces
la réparabiljta

Engagements de
_ : entale
Fiche environnem réduction carbone

. uit
standardisee par prod dans le temps

| 100
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